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USPORY ENERGII S RWE

~ JIZ POCTVRTE

Uspory energif jsou vé¢nym tématem. Kazdy, kdo bydli ve vlastnim rodinném domé

Ci byté, jisté pfed nastavajici topnou sezonou premysli, zda neplytva svymi zdroji energii.
K zamysleni se toho nabizi mnoho - napf. stara okna, kterymi profukuje, stara a neza-
teplena fasada, pres kterou unika zbytecné velké mnozstvi drahocenného tepla, Ci staré
plynové kotle, které jiz nejsou schopny dlouhodobé dodavat potfebny vykon a pfitom
spaluji vice zemniho plynu, neZ je nezbytné nutné. Pficin neefektivniho vyuZivani energie
nebo jejich tnikd je mnoho. MoZnosti, jak to napravit, se nabizi jesté mnohem vice.

RWE se rozhodla navazat na své dosavadni,
velmi Gspésné kampané s tématikou
uspor energii, realizované v poslednich
trech letech, a k 1. Fijnu letosniho roku
prichazi s aktualizovanym konceptem
uspor energie v domacnosti. Cilem je opét
nabidnout desitky konkrétnich feSenf jak
Setfit ndklady za energie jednotlivym domac-

nostem, Zijicim v rodinném domé ¢i byté.
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Tuto nabidku mizete najit

na aktualizovanych strankach
www.setrimenergii.cz. RWE navazuje
na svou dlouholetou spolupréci

se svymi partnery a nabizi opét tyto
vyhody:

= slevu 43 % na vybrané fady produkt
znacky SULKO

DOTAZY CTENARU ...........covviirnnnn, 7
- varovani pfed podomnimi prodejci a
nekalou soutézi

- co znamena zakaznicky program

RWE premium?

PRO VOLNY CAS.........coooovvvriiiiririiininnn 8
lustéte a vyhrajte film od RWE

=slevy aZ 60 % na stavebni izolace

a materiadly od spole¢nosti DEKTRADE
=nejlevnéjsi kondenzacni kotle na ¢eském
trhu od spolecnosti Viessmann s prodlou-
Zenou zarukou na 5 let

Nabidka RWE je i nadale prehledné strukturo-
vana podle typt bydleni. Krom vyse uvedené
nabidky partner(i RWE zde mUZete najit také
napf. poradenstvi k dota¢nimu programu
.Zelend Usporam”, nabidku realizace termo-
snimk(, které umozni odhalit kriticka mista
uniku tepla, nebo také zvyhodnénou nabidku
spotiebniho zboZi za vysoce atraktivni ceny.
Je vice neZ jisté, Ze kazdy uZivatel interneto-
vych stranek www.setrimenergii.cz najde
feSeni, které mu bude vyhovovat. Snahou
RWE vzdy zUstava spokojeny zakaznik,
ktery velmi efektivné vyuziva svych zdrojii
energii a v pfipadé potfeby je schopen

na strankach www.setrimenergii.cz najit
takova feseni, kterd mu umozni usetfit
nadbytec¢né vydaje za energie.

VAZENI ZAKAZNICI. MILI CTENARI,

o slovo se hlasi pan podzim s pani zimou
a s tim pfichazi ruku v ruce i zacatek topné

sezony. Abyste nemuseli pfisti rok sahat hlubo-

ko do kapes, pfinasime i v tomto cisle ¢asopisu
uzitecné rady a tipy jak uspofit. V souvislosti
s Ucty za zemni plyn vas jisté potési, Ze ceny
zemniho plynu se pred topnou sezonou
nebudou zvySovat.

Jisté jste jiz zaznamenali, Ze od RWE m{izete
kromé zemniho plynu odebirat také elektfinu.
V nasem Casopise mate moznost seznamit se
s novou nabidkou na specialni prémii, kterou
jsme pro vas aktualné pfipravili.

Nas koktejl informaci jsme tentokrat obohatili

o exkurzi do projektu RWE - energie ¢eského
filmu, v ramci kterého vznikl novy cesky film
podle knizniho bestselleru Michala Viewegha
- Roman pro muze.

Na zavér prichazime s varovanim pred
podomnimi prodejci, ktefi bohuZzel zneuzivaji
dvéfivosti nasich zakaznikd. Budte opatrni,
at predejdete nepfijemnostem spojenym

s témito podvody.

o

Preji vam krasny pohodovy
podzim!

Sarka Budinska

clenka redak¢ni rady




CIM VIC PRIPOJITE,

TIM VIC ZISKATE

KaZda nemovitost se pocita a ¢im vic jich k elektfiné od RWE pfipojite, tim vétsi
odménu miZete ziskat. Takovy je hlavni princip nové nabidky se specialni prémif,

kterou pro vas aktualné RWE pfipravila.

Nabidka se opira o dvé zakladni produktové
fady. Prvni je produktova fada s ndzvem RWE
Stabil 2012, diky niz si mlzete zajistit nemén-
nou cenu silové elektfiny az do konce roku
2012. Tato produktova fada viak nenabizi
pouze stabilni cenu elektfiny, ale i fadu
dalSich vyhod véetné nizsi ceny silové elektfiny
oproti dominantnimu dodavateli ve vasem
regionu a vstupniho bonusu az 500 K¢.
Druhou je produktové fada RWE Garant
2011, kde ziskate nejenom o 10 % levnéjsi
silovou elektfinu, jednorazovy bonus

az 300 K¢, ale také zéruku nezvyseni ceny
silové elektfiny aZ do konce roku 2011.

Specialni prémie k elektfiné od RWE
Rozhodnete-li se pro jednu z vy3e uvedenych
produktovych fad a pfivedete k RWE dalsi
odbérné misto (byt, diim, chatu ¢i jinou
nemovitost), mate jedine¢nou moznost
ziskat dalSi specidlni prémii. Tato specialni
prémie se nevztahuje pouze k vasi vlastni
nemovitosti, ale mGzete se domluvit

s rodici a dalSimi ¢leny své rodiny nebo

znamymi a prémii jesté zvysit.

Elektfina

Jak muiZete pripojit k RWE dalSi odbérna
mista?

Chceteli zacit odebirat vyhodnou elektfinu

od RWE, stadi, kdyz nas kontaktujete jednim

z nize uvedenych zpUsob(. RWE pak kompletni
proces zmény dodavatele elektfiny vyfidi za vas
a pom(iZze vam se vsim, co budete potiebovat.
Pfipojeni vasich dalSich odbérnych mist

vyfidime soucasné. Bez poplatkl a bez rizika.

OVERTE SI. KOLIK MUZETE OD RWE ZISKAT

RWE Stabil 2012

Pocet odbérnych mist (OM) 1 0OM +1 OM +2 OM +3 OM
Celkovd castka 500 K¢ 1400 K¢ 2 300 K¢ 3200 K¢
RWE Garant 2011

Pocet odbérnych mist (OM) 1 OM +1 OM +2 OM +3 OM
Celkova castka 300 K¢ 1000 K¢ 1700 K¢ 2 400 K¢

Tato specidlni prémie:

- je pfiznana k produktovym fadam RWE
Garant 2011 a RWE Stabil 2012

- plati pro 2 a vice odbérnych mist,

jejichz smlouvy byly podepsany v obdobi
od 13. zafi do 31. prosince 2010 nebo
pro kazdé odbérné misto svazané s produk-
tem RWE Stabil 2012 (u zakaznikd se smlou-
vou podepsanou pred 13. zafim 2010)

- bude vyplacena majiteli prvniho pfihla-
Seného odbérného mista nebo (v pfipadé
soucasného pfihla-
Seni vice odbérnych
mist) majiteli
odbérného mista

s produktem fady
RWE Stabil 2012

- je vyplacena po
zahajeni dodavky
elektfiny hotové

na Ucet zakaznika
nebo postovni
poukazkou typu B.
Maximalni pocet
odbérnych mist pro
ziskani prémie je 6
a nabidka plati

do 31. 12. 2010.

= Navstivte nejblizsi kontaktni misto
skupiny RWE (seznam kontaktnich mist
naleznete na www.rwe.cz).

= Zavolejte na bezplatnou prodejni linku
RWE 800 331 331.

= Ziskejte vice informaci prostfednictvim
stranek www.rwe.cz.

Co jesté RWE nabizi?

= profesionalni sluzby tradi¢ni energetické
spolec¢nosti se Sirokou siti kontaktnich mist
= nonstop provoz zdkaznické linky

= bohatou nabidku dodate¢nych produkt
a sluzeb

= vyhody specidlniho zdkaznického
programu RWE PrRemium

Co zlistava beze zmény?

= pfechodem k RWE nedojde k Zadnym
technickym zasahdm, jako je napf. vyména
elektroméru

= neméni se rovnéz termin odectu elektroméru
= vas distributor, kterému nalezi elektrické
vedeni, zUstava stejny

= kontakty na poruchovou linku v pfipadé
jakychkoliv problémi s dodavkou elektfiny
= v pravidelné periodé také obdrzite fakturu
za odbér elektrické energie (nové od RWE)
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ROMAN PRO MUZE
ROZHODNE NEVYNECHEJTE

Od konce zati je v Ceskych kinech dalsi zfilmovany pribéh Michala Viewegha - Roman pro muze. Odhaduje se, ze by mohl mit mezi

divaky podobny ohlas jako naptiklad Roman pro Zeny. Ma totiz vSechna potrebna plus: téma, vtip, dobrého producenta, skvélého

reziséra a divaky oblibené herecké obsazeni.

Snimek vypravi o lasce, mezilidskych
vztazich a pfitom je plny komickych situaci.
Producentem je Rudolf Biermann, ktery

stél za tfemi divacky nejuspésnéjsimi
vieweghovskymi adaptacemi - Romanem
pro Zeny, U¢astniky zajezdu a Nestydou.
Reziroval Tomas Baftina, kterého proslavila
komedie Bobule. A v hlavni roli se predstavi
Miroslav Donutil, kterého doplni Vanda
Hybnerova a Miroslav Vladyka.

PRITAHUJE PRIBEH | NADHLED
Roman pro muze je poutavym piibéhem Cyrila,
Bruna a Anety, ktefi tragicky pfisli o rodice.

Mezi sourozenci se vytvofilo pevné pouto,
které ma vsak projit tézkou zkouskou
neodvratné se bliZici Brunovy smrti.

Vylet do Tater ma byt cestou poslednich
splnénych pfani a erotickych fantazii. Avsak
zahy se méni v tragikomickou konfrontaci
zakladnich hodnot a Zivotnich postoju.

Vétsina filmu ze série pfedloh Michala
Viewegha vznikla s nékolikaletym

odstupem, Roman pro muze je viak
vyjimkou. Mezi jeho literarni publikaci

a zfilmovanim stoji pouhych 24 mésica.
.Zadnou knihu jsem zatim nedélal rovnou
pro film. | tentokrat jsem se snazil napsat
co nejlepsi roman a na nic jiného jsem
nemyslel,” fika spisovatel.

.Michal ma obrovskou schopnost empatie

s riznorodymi povahami, a to je na Roménu
pro muze to krasné,” uzavird rezisér

Tom4$ Bafina.

RWE - ENERGIE CESKEHO FILMU




JAKE JSOU HLAVN| POSTAVY?

Zadna ze ¢tyt hlavnich postav neni podle
slov reziséra Tomase Bariny v Romanu
pro muze ta stézejni. Kazdy divak si proto
muize svého hrdinu vybrat sam a prozit
jeho zivotni p¥ibéh ¢i se s nim dokonce
ztotozZnit. Stalo se to i hercim, ktefi je
ztvarnili? Jak vidi své postavy?

Miroslav Donutil: , Ve filmu hraji Cyrila. Je
to sebevédomy, chytry az vychytraly ¢lovék,
pro kterého je kariéra v Zivoté to nejdu-

a naplanované, ke vSemu pfistupuje syste-
maticky a s logikou. V dnedni dobé by se
rozhodné neztratil. Svého postaveni a moci

umi dokonale vyuzit ve sv{j prospéch.”

-

Miroslav Vladyka: ,,Bruno je v podstaté
protipél Cyrila. Jeho obycejnost, pokora
a az pfilisny strach z jakychkoli moznych
problémi ho automaticky stavi do role
outsidera. St&sti se mu, mozné pravé
kvili jeho Zivotnimu postoji, vyhyba, a to
jak po strance pracovni tak také rodinné.
Jak fikam ja, je to takovy hodny smolat-
sky tunta.”

Vanda Hybnerova: ,Aneta predstavuje
nejen pro sourozence jistou formu nadé-
je. | ptes to, Ze uz neni nejmladsi a nema
rodinu, bere Zivot s urc¢itou davkou cerné-
ho humoru. Mozna praveé pro to obéto-
vala cely svij Zivot kariéfe investigativni

CO V KINECH NEUVIDITE

Filmové nataceni trvalo 34 dni a rozdéleno
bylo mezi Ceskou republiku a Slovensko.

U nas se tocilo prevazné v Praze v ateliérech
a na stadionu Sparty, u nasich sousedii
vsak slo o velmi zajimava az extrémni mista.
A co neobvyklého na nich stab prozil?

Lomnicky Stit

Kvili neptizni pocasi bylo nejprve

nataceni scén na nejvyse obyvaném misté
na Slovensku odloZeno. Vse ale dobte
dopadlo a vsichni tak maji na co vzpominat.
LAsi nejmensi misto, kde jsem kdy natacel,
byla kabinka na Lomnicky Stit. Bylo nas

v ni Sest a pod nami jen hluboka propast.
Kdybych celou dobu neklecel na podlaze

a nedival se do monitoru, asi bych z paniky
nic nenatocil,” pfiznava reZisér Tomas Bafina

a dodava: ,Kvili scéné, ve které Tana odhazuje
sklenicku, jsme dokonce museli na vyhlidkovy
mistek pfipeviiovat i specialni sit.”

Jasna, Nizké Tatry

Termin nataceni v nejvétsim slovenském
lyZafském stredisku presné odpovidal

datu konani Mezinadrodniho mistrovstvi
Slovenska ve sjezdovém lyZovani.
Zkoordinovat $tab a lyZare, aby si navzajem

novinarky, kterd se snazi udélat svét
lepsi a pomahat tém, ktefi to opravdu
potfebuji.”

Tana Pauhofova: ,Tali je snad ode mne
nejvice odliSna postava, kterou jsem kdy
méla moZnost ztvarnit. O to vic pro mne
byla tato prace zajimavéjsi. Tali pracuje
jako striptérka, kterou Cyril najal pro svého
umirajiciho bratra. Tato podivna zkuSenost
zméni cely jeji dosavadni Zivot. Avsak diky
své bezprostfednosti a upfimnosti formuje
i Zivoty sourozencd.”

neprekazeli, bylo ndro¢nym producentskym
ofiSkem. A jak se s lyzafskym uménim
vyrovnal Miroslav Donutil? ,Naposledy jsem
lyZoval pted 33 lety,” pfiznava: ,Nastésti
mé ale ve filmu zastupuje dublér, takze je
ted ze mé skoro profesionalni sjezdat.”

Hotel Kempinski

Pro samotny déj byly stéZejni i scény

z tatranského luxusniho hotelu, kam Cyril
pozval své sourozence na dovolenou.

Podle slov reZiséra plsobi toto zcela odlisné
prosttedi na kazdého svym zplisobem, je
v3ak idealni pro odhalovani lidskych hodnot.
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ZMENY KONTAKTNICH MIST RWE
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V ramci zkvalitnéni sluzeb pro vas, nase

PREHLED ZMEN KONTAKTNICH MIST RWE zékazniky, doglo v minuljch mésicich

k nékolika zménam v kontaktnich mistech

Misto Nova adresa Duivod
. . N ] N N RWE. Stéhovali jsme se blize k vam,
Ceské Dopravné-obchodni centrum Mercury Center, nové otevieno . . o .
Budé&jovice Nadrazni 1759, Ceské Budé&jovice do nakupnich center ¢i blize k centrim
Hradec Kralové  Nakupni centrum Atrium, stéhovani ve méstech tak, abyste to k nam nikdy
Dukelska tfida 1713/7, Hradec Kralové neméli daleko.
Cheb Obchodni centrum Dragoun, Dragounska 6, Cheb stéhovani Pfipominame také moznost kontaktovat
Jihlava CITY PARK Jihlava, Hradebni 5440/1, Jihlava stéhovani nagi NONSTOP zékaznickou linku & vyuZit
Liberec Nakupni centrum Delta, Flignerova 667/7, Liberec stéhovani internetovou aplikaci RWE ONLINE SERVI.
Olomouc Jeremenkova 1211/40B, Olomouc, 2. patro stéhovani
vchod do zékaznického centra je situovan z ulice Fibichova

Pardubice Karla IV. 2629, Pardubice stéhovani
Plzen Palac Ehrlich, Safafikovy sady 2455/5, Plzefi stéhovani N O N STO P

Pferov ?Sétlg;eoi\i:r:?\tlifrzﬁctiicsliijgrl;\éb&c:j\:)r:/il;? 3119/12a, Prerov | stéhovani ZA KAZ N IC KA I_I N KA

Rakovnik Trvale uzavieno

Sokolov Trvale uzavieno 840 11 33 55

Tachov Trvale uzavieno info @ rwe.cz
L SKM Rumburk  Trvale uzavieno k 31. 12. 2010 )

’ ORIENTACNI CENY ZEMNIHO PLYNU PRO KONECNE ZAKAZNIKY JIHOMORAVSKE PLYNARENSKE
C E N Y Z E M N ;II: H O Rocni spotieba Cena Orientacni Cena za kapacitu Staly
P LY N U S E P R E D kWh/rok za odebrany prepocet *) mésicni
zemni plyn plat
TO PNOU SEZONOU K&/kWh Ké/m? Ké/m® Ké/mésic
NEZVYSUJI UL vafim
W 01890 1,74542 18,41 71,52
Mame dobrou zpravu pfedevsim pro ty 5 ohfivam vodu
o N ) ; "' nad 1890 do 9 450 1,19726 12,63 117,84
zakazniky, ktefi zemnim plynem topi
a ohftivaji vodu ve svych domovech [l]]]l topim
/ y : nad 9 450 do 15 000 1,11367 11,75 239,28
Pfed prvnimi zimnimi mésici se podafilo
nad 15 000 do 20 000 1,11367 11,75 261,12
ceny plynu pro zakazniky RWE stabilizovat,
. . ; nad 20 000 do 25 000 1,11367 11,75 281,76
to znamend, Ze ceny zemniho plynu platné
. et nad 25 000 do 30 000 1,11367 11,75 300,96
od 1. fijna 2010 se neméni.
nad 30 000 do 35 000 1,11367 11,75 316,80
.Na zakladé vyvoje cen ropnych derivatd nad 35 000 do 40 000 1,11367 11,75 332,64
bychom museli jit s cenou nahoru, oviem nad 40 000 do 45 000 1,11367 11,75 348,72
koruna v poslednich mésicich vici dolaru nad 45 000 do 50 000 1,11367 11,75 367,08
vyrazné posilila a vliv ropy smazala. nad 50 000 do 55 000 1,11367 11,75 397,20
Gz U et sl Eefalrel sl nad 55 000 do 63 000 1,11367 11,75 412,80
nebudeme ménit,” fekl Tomas Varcop,
nad 63 000 1,03002 10,87 203,42
Clen ptredstavenstva RWE Transgas
odpovédny za narodni obchod. Koneéné ceny pro kategorii Domécnost, platné od 1. 10. 2010.
VSechny ceny jsou uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty. Zemni plyn pouzivany v domécnostech nebo
k vytapéni domacnosti v tzv. domovnich kotelnach je osvobozen od dané ze zemniho plynu.
Od zacatku roku 2010 priimérna cena 1 MWh = 1 000 kWh; 1 m? = cca 10,55 kWh
v s *) Tento prepocet je pouze pfiblizny, stanoveny zjednodusenym vypoctem. NeslouzZi k fakturaci!
0,
stoupla 0 7.9 %. V lofiském roce cena Uvedené terminy , Vaiim” ®, ,Ohfivam vodu” , .Topim” I slouzi pouze pro snadné&j3i orientaci zakaznika
zemniho pIynu pro zékaznl'ky RWE z fad a pfedstavuji prevazujici zpisob uZiti zemniho plynu v daném odbérném pasmu. Pro pfifazeni jednotkovych
p , _ cen ve vyUctovani zemniho plynu je rozhodujici skute¢na spotfeba zemniho plynu v kWh/rok.
domdcnosti klesla v priiméru o 11 %. S )
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Pardubice Karla IV. 2629, Pardubice stéhovani
Plzen Palac Ehrlich, Safafikovy sady 2455/5, Plzefi stéhovani N O N STO P

Pferov ?Sétlg;eoi\i:r:?\tlifrzﬁctiicsliijgrl;\éb&c:j\:)r:/il;? 3119/12a, Prerov | stéhovani ZA KAZ N IC KA I_I N KA

Rakovnik Trvale uzavieno 840 11 33 55
Sokolov Trvale uzavieno
Tachov Trvale uzavieno lnfo @ rwe.cz
SKM Rumburk  Trvale uzavieno k 31. 12. 2010
. J
( L ) . ] A
’ ORIENTACNI CENY ZEMNIHO PLYNU PRO KONECNE ZAKAZNIKY RWE ENERGIE
C E N Y Z E M N ;II: H O Rocni spotieba Cena Orientacni Cena za kapacitu Staly
P LY N U S E P R E D kWh/rok za odebrany prepocet *) mésicni
zemni plyn plat
TO PNOU SEZONOU K¢/kWh Ké/m? Ké/m?  K¢/mésic
NEZVYSUJI UL vafim
W 01890 1,81828 19,18 80,40
Mame dobrou zpravu pfedevsim pro ty 5 ohfivam vodu
i ’ g ’ ., 1,1, nad 1890 do 9450 1,27793 13,48 156,48
zakazniky, ktefi zemnim plynem topi
a ohfivaji vodu ve svych domovech [l]]]l topim
) y : nad 9 450 do 15 000 1,15380 12,17 261,24
Pfed prvnimi zimnimi mésici se podafilo
nad 15 000 do 20 000 1,15380 12,17 284,28
ceny plynu pro zakazniky RWE stabilizovat,
L. : ; nad 20 000 do 25 000 1,15380 12,17 306,60
to znamend, Ze ceny zemniho plynu platné
. o nad 25 000 do 30 000 1,15380 12,17 326,52
od 1. fijna 2010 se neméni.
nad 30 000 do 35 000 1,15380 12,17 340,68
.Na zakladé vyvoje cen ropnych derivatd nad 35 000 do 40 000 1,15380 12,17 362,52
bychom museli jit s cenou nahoru, oviem nad 40 000 do 45 000 1,15380 12,17 388,08
koruna v poslednich mésicich vici dolaru nad 45 000 do 50 000 1,15380 12,17 410,52
ez gl v el st el e nad 50 000 do 55 000 1,15380 12,17 421,32
ety [0 [pT0 S (oL (e ol 2z o nad 55 000 do 63 000 1,15380 1217 441,84
nebudeme ménit,” fekl Tomas Varcop,
i . nad 63 000 1,05008 11,08 217,01
Clen predstavenstva RWE Transgas
odpovédny za narodni obchod. Kone¢né ceny pro kategorii Domacnost, platné od 1. 10. 2010.
VSechny ceny jsou uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty. Zemni plyn pouZivany v domécnostech nebo
k vytapéni domacnosti v tzv. domovnich kotelnach je osvobozen od dané ze zemniho plynu.
Od zacatku roku 2010 primérna cena 1 MWh = 1 000 kWh; 1 m3 = cca 10,55 kWh
stoupla 0 7,9 %. V lofiském roce cena *) Tento’ pFep?Eet jev!)o'l'ue p‘fiblvi’ir}y, stanc:v:n)’l zjefin'?-duien):l’m vypoctem. Nes,!?vl,lii k fakt.ur?ci! ]
Uvedené terminy ,Vafim” ®, ,Ohfivdam vodu” 7%, ,Topim” 1 slouzi pouze pro snadné&jsi orientaci zékaznika
zemniho plynu pro zdkazniky RWE z fad a predstavuiji prevazujici zptsob uiti zemniho plynu v daném odbé&rném pasmu. Pro pfifazeni jednotkovych
p 7 O cen ve vyUctovani zemniho plynu je rozhodujici skute¢nd spotfeba zemniho plynu v kWh/rok.
domdacnosti klesla v priméru o 11 %. S )

6 Zijeme na plny plyn



/ regionu

ZMENY KONTAKTNICH MIST RWE

(. j ] ] )
PREHLED ZMEN KONTAKTNICH MIST RWE

Misto Nova adresa Duivod

Ceské Dopravné-obchodni centrum Mercury Center, nové otevieno

Budéjovice Né&drazni 1759, Ceské Budéjovice

Hradec Kralové  Nakupni centrum Atrium, stéhovani
Dukelska tfida 1713/7, Hradec Kralové

Cheb Obchodni centrum Dragoun, Dragounska 6, Cheb stéhovani

Jihlava CITY PARK Jihlava, Hradebni 5440/1, Jihlava stéhovani

Liberec Nakupni centrum Delta, Flignerova 667/7, Liberec stéhovani

Olomouc Jeremenkova 1211/40B, Olomouc, 2. patro stéhovani
vchod do zékaznického centra je situovan z ulice Fibichova

Pardubice Karla 1V. 2629, Pardubice stéhovani

Plzen Palac Ehrlich, Safafikovy sady 2455/5, Plzefi stéhovani

Prerov nabiezi Protifasistickych bojovnikGi 3119/12a, Prerov | stéhovani
(stéhovani v rdmci stejné budovy)

Rakovnik Trvale uzavieno

Sokolov Trvale uzavieno

Tachov Trvale uzavieno

L SKM Rumburk  Trvale uzavieno k 31. 12. 2010 )

CENY ZEMNIHO
PLYNU SE PRED
TOPNOU SEZONOU
NEZVYSUJIT

Mame dobrou zprévu predevsim pro ty
zakazniky, ktefi zemnim plynem topi

a ohfivaji vodu ve svych domovech.

Pfed prvnimi zimnimi mésici se podafilo
ceny plynu pro zakazniky RWE stabilizovat,
to znamena, Ze ceny zemniho plynu platné
od 1. fijna 2010 se neméni.

.Na zakladé vyvoje cen ropnych derivati
bychom museli jit s cenou nahoru, oviem
koruna v poslednich mésicich vici dolaru
vyrazné posilila a vliv ropy smazala.

Ceny plynu proto pfed topnou sezonou
nebudeme ménit,” fekl Tomas Varcop,
Clen predstavenstva RWE Transgas
odpovédny za narodni obchod.

Od zacatku roku 2010 primérna cena
stoupla 0 7,9 %. V loriském roce cena
zemniho plynu pro zékazniky RWE z fad
domacnosti klesla v priméru o 11 %.

6 Zijeme na plny plyn

V ramci zkvalitnéni sluzeb pro vas, nase
zakazniky, doslo v minulych mésicich

k nékolika zménam v kontaktnich mistech
RWE. Stéhovali jsme se blize k vam,

do nakupnich center ¢i blize k centrim
ve méstech tak, abyste to k nam nikdy
neméli daleko.

Pfipomindame také moznost kontaktovat
nasi NONSTOP zdkaznickou linku ¢i vyuzit
internetovou aplikaci RWE ONLINE SERVIS.

NONSTOP
ZAKAZNICKA LINKA

840 11 33 55
info@rwe.cz

(ORIENTACNI CENY ZEMNIHO PLYNU PRO KONECNE ZAKAZNIKY SEVEROMORAVSKE PLYNARENSKE

Rocni spotieba Cena Orientacni Cena za kapacitu Staly
kWh/rok za odebrany prepocet *) mésicni
zemni plyn plat
K&é/kWh Ké/m? Ké/m® Ké/mésic
1 vatim
W 01890 1,78669 18,85 66,30
alm ohfivam vodu
! nad 1890 do 9450 1,24297 13,11 114,90
o topim
[[[[II nad 9 450 do 15 000 1,15736 12,21 240,54
nad 15 000 do 20 000 1,15736 12,21 269,22
nad 20 000 do 25 000 1,15736 12,21 300,30
nad 25 000 do 30 000 1,15736 12,21 316,98
nad 30 000 do 35 000 1,15736 12,21 340,14
nad 35 000 do 40 000 1,15736 12,21 364,26
nad 40 000 do 45 000 1,15736 12,21 393,18
nad 45 000 do 50 000 1,15736 12,21 417,42
nad 50 000 do 55 000 1,15736 12,21 440,82
nad 55 000 do 63 000 1,15736 12,21 471,06
nad 63 000 1,06128 11,20 219,68

Konecné ceny pro kategorii Domacnost, platné od 1. 10. 2010.

VSechny ceny jsou uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty. Zemni plyn pouzivany v domécnostech nebo
k vytapéni domacnosti v tzv. domovnich kotelnach je osvobozen od dané ze zemniho plynu.

1 MWh =1 000 kWh; 1 m® = cca 10,55 kWh
*) Tento prepocet je pouze pfiblizny, stanoveny zjednodusenym vypoctem. NeslouzZi k fakturaci!
Uvedené terminy , Vaiim” ®, ,Ohfivam vodu” i, .Topim” T slouzi pouze pro snadné&j3i orientaci zakaznika
a pfedstavuji prevazujici zpisob uZiti zemniho plynu v daném odbé&rném pasmu. Pro pfifazeni jednotkovych
cen ve vyUctovani zemniho plynu je rozhodujici skute¢nd spotfeba zemniho plynu v kWh/rok.




/ regionu

ZMENY KONTAKTNICH MIST RWE

(. . ] ] )
PREHLED ZMEN KONTAKTNICH MIST RWE

Misto Nova adresa Duivod

Ceské Dopravné-obchodni centrum Mercury Center, nové otevieno

Budéjovice Né&drazni 1759, Ceské Budéjovice

Hradec Kralové  Nakupni centrum Atrium, stéhovani
Dukelska tfida 1713/7, Hradec Kralové

Cheb Obchodni centrum Dragoun, Dragounska 6, Cheb stéhovani

Jihlava CITY PARK Jihlava, Hradebni 5440/1, Jihlava stéhovani

Liberec Nakupni centrum Delta, Flignerova 667/7, Liberec stéhovani

Olomouc Jeremenkova 1211/40B, Olomouc, 2. patro stéhovani
vchod do zékaznického centra je situovan z ulice Fibichova

Pardubice Karla 1V. 2629, Pardubice stéhovani

Plzen Palac Ehrlich, Safafikovy sady 2455/5, Plzef stéhovani

Prerov nébiezi Protifasistickych bojovniki 3119/12a, Prerov | stéhovani
(stéhovani v rdmci stejné budovy)

Rakovnik Trvale uzavieno

Sokolov Trvale uzavieno

Tachov Trvale uzavieno

L SKM Rumburk  Trvale uzavieno k 31. 12. 2010 )

CENY ZEMNIHO
PLYNU SE PRED
TOPNOU SEZONOU
NEZVYSUJIT

Mame dobrou zprévu predevsim pro ty
zakazniky, ktefi zemnim plynem topi

a ohfivaji vodu ve svych domovech.

Pfed prvnimi zimnimi mésici se podafilo
ceny plynu pro zakazniky RWE stabilizovat,
to znamena, Ze ceny zemniho plynu platné
od 1. fijna 2010 se neméni.

.Na zakladé vyvoje cen ropnych derivati
bychom museli jit s cenou nahoru, oviem
koruna v poslednich mésicich vici dolaru
vyrazné posilila a vliv ropy smazala.

Ceny plynu proto pfed topnou sezonou
nebudeme ménit,” fekl Tomas Varcop,
Clen ptedstavenstva RWE Transgas

odpovédny za narodni obchod.

Od zacatku roku 2010 primérna cena
stoupla 0 7,9 %. V loriském roce cena
zemniho plynu pro zékazniky RWE z fad
domacnosti klesla v priméru o 11 %.

6 Zijeme na plny plyn

V ramci zkvalitnéni sluzeb pro vas, nase
zakazniky, doslo v minulych mésicich

k nékolika zménam v kontaktnich mistech
RWE. Stéhovali jsme se blize k vam,

do nakupnich center ¢i blize k centrim
ve méstech tak, abyste to k nam nikdy
neméli daleko.

Pfipomindame také moznost kontaktovat
nasi NONSTOP zdkaznickou linku ¢i vyuzit
internetovou aplikaci RWE ONLINE SERVIS.

NONSTOP
ZAKAZNICKA LINKA

840 11 33 55
info@rwe.cz

(ORIENTACNi CENY ZEMNIHO PLYNU PRO KONECNE ZAKAZNIKY VYCHODOCESKE PLYNARENSKE

Rocni spotieba Cena Orientacni Cena za kapacitu Staly
kWh/rok za odebrany prepocet *) mésicni
zemni plyn plat
Ké/kWh Ké/m? Ké/m?  Ké&é/mésic
W vaFim
W dois90 1,81254 19,12 75,64
al= ohfivam vodu
"' nad 1890 do 9 450 1,20120 12,67 126,40
o topim
HI[[[ nad 9 450 do 15 000 1,12656 11,89 248,92
nad 15 000 do 20 000 1,12656 11,89 273,04
nad 20 000 do 25 000 1,12656 11,89 291,16
nad 25 000 do 30 000 1,12656 11,89 314,56
nad 30 000 do 35 000 1,12656 11,89 335,08
nad 35 000 do 40 000 1,12656 11,89 357,52
nad 40 000 do 45 000 1,12656 11,89 377,80
nad 45 000 do 50 000 1,12656 11,89 400,84
nad 50 000 do 55 000 1,12656 11,89 418,96
nad 55 000 do 63 000 1,12656 11,89 437,68
nad 63 000 1,03403 10,91 209,85

Konecné ceny pro kategorii Domacnost, platné od 1. 10. 2010.

V3echny ceny jsou uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty. Zemni plyn pouzivany v domécnostech nebo
k vytapéni domacnosti v tzv. domovnich kotelnach je osvobozen od dané ze zemniho plynu.

1 MWh =1 000 kWh; 1 m® = cca 10,55 kWh
*) Tento pfepocet je pouze priblizny, stanoveny zjednodusenym vypoctem. Neslouzi k fakturaci!
Uvedené terminy , Vafim” ®, ,Ohfivam vodu” i, .Topim” T slouzi pouze pro snadnéjsi orientaci zdkaznika
a pfedstavuji pfevazujici zpisob uZiti zemniho plynu v daném odbérném pasmu. Pro pfifazeni jednotkovych
cen ve vyuctovani zemniho plynu je rozhodujici skute¢nd spotieba zemniho plynu v kWh/rok.




RWE Transgas, a.s.

Na svych webovych strankach varujete
pred podomnimi prodejci. Mame se
téchto nabidek opravdu obavat?

(E. P., Rosice u Brna)

Bohuzel musim zopakovat, Ze obezietnost
je stale a vidy na misté. Uvedu jeden
ptiklad za vSechny.

Skupina RWE zaznamenala v letnich
mésicich na Brnénsku a na severni Moravé
ptipady, kdy se podomni obchodnici snazili
vynutit jednani s odbérateli zemniho plynu
za pomoci sluzebnich prikazd, které byly do
znacné miry klamavé, protoZe na nich bylo
velkymi pismeny uvedeno logo RWE.

Pod zaminkou odectu plynomér( si
obchodni zastupci pofizovali jejich snimky
mobilnimi telefony, a poté i snimky samot-

Co znamena zakaznicky program
RWE premium?

(L. V., Brno - Bohunice)

RWE premium nabizi vSem zakaznik(im kategorie
Domacnost fadu zajimavych slev na nova
okna, stavebni materidly, plynové ¢i elektrické
spotfebice od nasich obchodnich partnerd

a pestrou nabidku spotfebniho zboZi

za bajecné ceny, které jinde nenajdete.

V soucasné dobé nabizime zajimavé cenové
zvyhodnéni na vybrané plynové a elektrické
spotrebice, jako jsou plynové kondenzacni
kotle tradi¢ni némecké znacky Viessmann,
podokenni topidla ceské znacky Karma
nebo pritokové ohfivace vody a elektrické
kotle od spole¢nosti Mora-Top.

MUzZete vyuZit také vysoké slevy na plastova
okna znacky SULKO ¢i zvyhodnénou nabidku
stavebnich materiald pro suchou stavbu

a tepelné izolace od spole¢nosti DEKTRADE.

Pokud mate zdjem spiSe o spotiebni zbozi,
naleznete zde nejvyhodnéjsi ceny Sirokého

nych faktur a smlouvy. Nasledné pak byly
bez védomi zakaznikl podany vypovédi

ze smlouvy a doslo ke zméné dodavatele
zemniho plynu. Zakaznici se tak stali obéti
podvodu, kdy byly falSovany jejich podpisy

""Hpuz' ni
na nekalou

souté:

a podvodnici jednali bez jejich védomi.

O prechodu k jinému dodavateli se
zakaznici dozvédéli az z dopisu od RWE,
ktery standardné rozesildme, pokud

se zakaznik rozhodne od nas odejit.
Postizenym zakaznikiim jsme byli pIné

k dispozici, nepfijemnou situaci jsme jim
pomahali feSit. Celou zaleZitost jsme predali
k Setfeni ptisluSnym dfadlim a organtim
¢innym v trestnim Fizeni. Spole¢né

v O

Dotazy Ctenaru

NA DOTAZY CTENARU ODPOVIDA

Ing. Martina Koubkova - vedouci projektu udrzeni zakaznikl

se zakazniky v tuto chvili také pfipravujeme
odpovidajici pravni kroky.

Proto zdUraziuji pro vsechny zakazniky,
ktefi doposud podobnou negativni
zkusenost nemaji: zaméstnanci RWE

se pfi komunikaci se zakazniky vzdy
prokazuji sluzebnimi prikazy, jejichz pravost
Ize kdykoliv telefonicky ovéfit na NONSTOP
zakaznické lince RWE 840 11 33 55,

a dodrZuji pfisna pravidla:

- nikdy nevybiraji penize v hotovosti,

- nefotografuji pti navstévé odbérného
mista plynoméry, elektroméry ani faktury
¢i jiné doklady.

V piipadé, Ze se setkate s jakymkoli
nestandardnim jednanim ze strany vaseho
obchodnika, nebo budete mit jakékoliv
pochybnosti, doporucujeme vam ovéfit si
totoznost zaméstnance RWE na NONSTOP
zakaznické lince 840 11 33 55.

sortimentu od renomovanych partnerd
(napf. kompletni vybaveni kuchyné

i zahrady, spottebni elektroniku v¢. LCD TV,
kosmetiku, hodinky, zavazadla nebo
cyklistické obleceni).

Velkou vyhodou zdkaznického programu

RWE premium je samoziejmé také doruceni
vybraného zboZi az k vdam dom( kamkoliv
po Ceské republice (postou na dobirku)

a intuitivni a snadnd obsluha.

Zijeme na piny plyn 7
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SEMENA ARCHIV-ZKR A
SOUHLAS > ; Tiskova | CEOSLOCE 100 wi 7ch lugtiteli odméni
NEM. AUTO- IDLO AGENTURA
OB Fvve vyfc?lsovanxc UStItekU VO rlnenlme
] S8 DVD s filmem Zeny v pokuseni.
INICIALY Dué,b'ovg "é“fé?' s P , yvp v s v
e =y NECEHO Slosovani spravnych odpovédi probéhne
PISMENE R 20, OSMIA dne 30. 11. 2010. Rozesilani vyher
HSTORCKE 5ol probé&hne 2. tyden v prosinci 2010.
MOSKVY TAJENKY
Soutézici bere na védomi a souhlasi pro pfipad vyhry v soutézi
2.DiL OCHUCENE s uvefejnénim svého jména, pfijmeni a nazvu obce bydlisté
TAJENKY soLl i P .
v pFistim vydani ¢asopisu.

Jména vyhercti z minulého disla:
Vyhercim blahopfejeme! s N
J. Adamec, Jihlava; V. AmbroZz, Dobréa Voda; M. Babor, Studénky; v 4 X 4 [ i

O. Bauer, Césllav;VH. BuchtO\:é,ZPoEétlZy; R. Bulicek, TFeLl’E; lJJ Coﬁi, Praha; KTE RY S P OT R E B | C M A N E.J B |_| Z E D O Z AS U V KY?

J. Cap, Kamenicka; P. Cech, Ostrava; O. Cechak, Kostelec n. C. lesy;
P. Danes, Zlin; K. Dlouhy, Karlovy Vary; M. Doubek, Praha; A. Dusek,

MaleSov; J. Dvorak, Trutnov ; T. Ferko, Jihlava; M. Hekrle, Puklice;
D. Heric¢ova, Ttest; P. Hloch, Olomouc; V. Holeckova, Sykofice;

= @
Havlicklv Brod; M. Hudec, Domatzlice; P. Chytil, Kladno; J. Jahoda, § »/

Moravské Budéjovice; P. Jirsa, Dolni Cerekev; M. KarpiSkova, Sobéslav; — ——

V. Kasalova, Zbe¢no; O. Kejnovsky, Cesky Brod; J. Knizek, Stfibrna Skali-
ce; J. Kocandova, Lounovice; L. KomUrka, Vétrny Jenikov; M. Kopecny,
Chotébof; K. Kostova, Stoky; M. Koutn4, Luka n. Jihlavou; J. Kozisek,
Most; A. Kraclova, StfiZov; S. Kratochvil, Lesonice; Z. Kucera, Telc;

R. Lang, Frydek-Mistek; M. Larika, Rantifov; M. Lastovka, Praha; J. Lepic,
Tlu¢na; M. Makarsky, Rakovnik; J. Malivanek, Chrudim; H. Matlova,
Blansko; K. Merkova, Brno; M. Mlynafikovd, Bohumin; L. Moravcova,
Humpolec; P. Musilova, Skute¢; Z. Mutl, Hladov; Z. Nechutna, Praha;

M. Novék, Litomy3l; M. Novotny, Cesky TéSin ; T. Pariizek, Stonafov;

M. Pavlicek, Trest; J. Petak, Cheb; M. Petfekovd, Novy Rychnov; J. PiSova,

J. Pycha, Kolin; M. Roznov, Nové Mésto; O. Rumreich, Oslavany; A. Rys,
Novy Jicin; P. Sibera, Tabor; J. Sko¢dopole, Polna; L. Skfivankoa, Ji¢in;
J. Skuhrova, Predenice; P. Slavik, Kutna Hora; J. Slavikova, Karvina;

M. Suchy, Kladno; M. Sykora, Uhfice; J. Svobodova, Marianské lazné;

J. Simickova, Svitavy; A. Simik, Sezimovo Usti; J. Siminek, Ostrava;

Z. Soublova, Ujezd n. Zbe¢nou; K. Spacek, Brno; H. Spilarova, Plzef;

Z. Sprincl, Jihlava; J. Stohanzl, Havli¢kiv Brod; O. Trostl, Jezdovice;

J. Tima, Kamenice; M. Uhar¢ekova, Ceska Trebova; J. Uttendorfsky,

Chotébof; V. Vacha, Popice; M. Valalova, Brtnice; V. Valenta, Praha; .5 5<

B. Varikova, Dvir Kralové; J. Venclova, Ostrava Poruba; R. Vogel, Ole3na; .5

J. Vojacek, Zleby; M. Vorlova, Breclav; M. Vytackova, Doubek; o

J. Zamyslicky, Praha; T. Zelnik, Chomutov; T. Zvédélik, Brno. g , U @
Rozesilani vyher - Gspornych Zarovek s logem RWE - probéhlo 2. tyden v fijnu ‘ 1 ﬁ
2010. Znéni tajenky z minulého ¢isla: ,,RWE podporuje lyZovani jiz pét let”. ( \









