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Produktové fady RWE Standard a RWE  KaZdy odbératel plynu nebo elektfiny

od RWE mUze Cerpat slevy na vstupné

Zkvalitiiovani sluzeb s cilem zvysit
do kina nebo lyzarské skipasy

zakaznicky komfort je dobre vidét
v novych zakaznickych centrech

RWE

The energy to lead

Stabil 2012 doplfiuje moZnost ziskat
specialni prémii. Staci se pfipojit



VAZEN| ZAKAZNICI, MILI CTENARI,

za celou redak¢ni radu pfichazim

s dodate¢nym pianim vseho nejlepsiho

do nového roku. At je pro vas plny
ptijemnych okamzikd a pozitivni energie.
Zaroven vam chci podékovat za pfizen,
kterou nam vénujete, a které si velmi
vazime. Jako maly darek vam opét pfinasime
spoustu zajimavého cteni.

Dozvite se, jaké zmény probihaji

v zékaznickych centrech RWE a proc se
vyplati pfejit s odbérem elektfiny pravé

k nam. Béhem dlouhych zimnich vecer( se
také muzete zacist do ¢lanku o revizi kominG
a najit odpovédi na dotazy nékterych

z vas. Pokud v listovani setrvate, seznamite
se s novym cenikem zemniho plynu a se
zménami nasich kontaktnich mist. Jisté vas
potési i to, Ze s RWE kartou, kterou jsme pro
vas pripravili, mzete usetfit na sjezdovce,

i pfi navstéveé kina. Zkratka paleta vyhod,
které vam RWE poskytuje, je opravdu pestra.

Do budoucna budeme potéseni, pokud se
s nami podélite o své naméty ¢i pfipominky
k nasemu magazinu, nebot vas nazor je

pro nas nesmirné dulezity, a jen spolecné
mizeme docilit toho, Ze kazdé ¢islo bude
jesté zajimavéjsi.

Krasny rok 2011

Alena Petrlikova, clenka redakcni rady

NOVA ZAKAZNICKA CENTRA

V ramci zkvalitfiovani sluzeb pro své zakazniky pracuji spole¢nosti skupiny RWE
neustale na nejriznéjsich projektech, jejichZ cilem je zvySovani zakaznického
komfortu. Jednim z téchto projekt je i postupné otevirani novych ¢i Uprava
stavajicich zakaznickych center, tedy kontaktnich mist pro vas.

Zmeén si jiz mohli vS§imnout lidé v Koling,
Ostravé, Jihlavé, Liberci, Chomutové,
Ceskych Budéjovicich, Hradci Kralové, Plzni,
Olomouci, Pardubicich ¢i Chebu. Postupné
budou upravena i vSechna ostatni
kontaktni mista. Na prvni pohled jisté
zaujmou nové moderni tapety, respektujici
aktudlni nabidku RWE, recepce, vyvolavaci
systém, vétsi pocet prepazek, prehledné
usporadani celého prostoru, détsky koutek
a v neposledni fadé také lokalizace

v centru mést ¢i v obchodnich centrech.
Snazime se, abyste se k nam vzdy

snadno dostali a vyfidili své pozadavky
co nejrychleji a v pfijemném prostfedi.
V novych zakaznickych centrech
prodluZujeme oteviraci dobu a nezfidka
mame otevieno i o sobotach a nedélich.

Dalsi novinkou je moznost objednat

se na kontaktni misto na urcité datum

a hodinu. Je to velmi jednoduché.

Na internetovych strankach www.rwe.cz
si zvolite své nejblizsi misto a preferovany
den a hodinu, kdy se chcete dostavit.

Po zadani kontaktnich Gdaji se vam

NOVA ZAKAZNICKA CENTRA ............ 2
otevirani novych zakaznickych center
pfispiva komfortu zakaznik(
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lustéte a vyhrajte DVD ,Kuky se vraci”
nebo plySového Kukyho

vygeneruje PIN kéd, kterym se prokazete
po ptichodu do nasi kancelare. Tento kéd
vam zaroven jako potvrzeni zaSleme na
vami zadanou e-mailovou adresu. Jiz nikdy
nebudete muset u nas Cekat ve fronté

a svij Cas tak mizZete vénovat

pfijemnéjsim zéleZitostem.

Pokud nemate pfistup k internetu,

mUzZete nas navstivit kdykoliv béhem
oteviraci doby svého kontaktniho mista.
Pro rychlejsi vyfizeni vaSich potteb
doporucujeme vyuzit méné frekventované
dny, jako je utery, Ctvrtek nebo patek, kdy
je Cekaci doba vyrazné pFijemnéjsi.

TésSime se na vas a véfime, Ze veskeré
zalezitosti vyfidime k vasi plné
spokojenosti. Aktualni informace

o kontaktnich mistech naleznete

na www.rwe.cz.




NABIDKA ELEKTRINY
OD RWE PRO ROK 2011

V loriském roce vstoupila RWE na trh s elektfinou a zafadila se tak mezi vyznamné
energetické hrace nejen na poli zemniho plynu. Jsme potéSeni nardistajicim poctem
novych zakaznikl i zajmem o nasi nabidku, kterou jsme pro letodni rok jesté rozsifili.

Pripravili jsme produktové fady RWE Stabil
2012 a RWE Standard a prodlouZzili jsme
moznost vyuZiti specidlni prémie, o které
jsme vas informovali jiZz v minulém Cisle.
Totiz ¢im vic nemovitosti k elektfiné od

RWE pfipojite, tim vétsi odménu muzete
ziskat. Za kazdé dal3i odbérné misto,

které k RWE prevedete (diim, byt, chata ¢i
jind nemovitost), ziskate specialni prémii.
Nemusi se jednat jen o vase vlastni odbérna

PRODUKTOVA RADA RWE STANDARD

S RWE vam cena elektfiny neporoste. Tato produktova fada v sobé spojuje vyhodnou cenu

elektfiny a jistotu jejiho nezvyseni az do konce roku 2011.

Produktova fada RWE Standard pfinasi tyto vyhody:

0 10 % nizsi cena silové elektfiny

-

v ramci béZzného tarifu nez u dominantniho dodavatele elekttiny ve vasem regionu

jednorazovy bonus

bonus ve vysi aZ 300 K¢ (za uzavieni smlouvy 200 K¢; navic, za svoleni k inkasu
z Uctu pro platbu zaloh i faktur, dalSich 100 Kc¢)

jednoducha administrativa

kompletni agendu zmény dodavatele vyfidi RWE za vas a zcela bez poplatki

Siroky vybér produktt
produkty pro uspokojeni vse
Pfimotop, Tepelné ¢erpadlo/a

[t
@ smlouva na dobu neurcitot

‘potreb - Standard, AKU 8, AKU 16,

Nabidka plati do 31. 12. 2011.

PRODUKTOVA RA

RWE STABH012

Obavy z riistu cen eIektFiny Uzete klidné hodit za-hlavu.

Y

Nova produktova fada nabizi nejen stabilni ce%ilové elektfiny, ale i fad™™s

Produktova rada RWE Stabil 2012 ptinasi t§to vyhody:

]

garance stabilni ceny
silové elekttiny do konce roku 2012

@\ nizsi cena silové elektriny
—= neZu dominantniho dodavatele elektfiny ve vaSem regionu

jednorazovy bonus

bonus pro vsechny distribuc¢ni sazby ve vysi 500 K¢ (400 K¢ za uzavieni smlouvy
+ bonus 100 K& za svoleni k inkasu z G¢tu pro platbu zéloh i faktur)

jednoducha administrativa

kompletni agendu zmény dodavatele vyfidi RWE za vas a zcela bez poplatku

Siroky vybér produkti

Tepelné ¢erpadlo a Vikend)

pro uspokojeni vSech zakaznickych potfeb (Standard, AKU 8, AKU 16, Pfimotop,

Elektfina

mista, mGzZete se domluvit s dalsimi ¢leny

své rodiny ¢i zndmymi a ziskat jesté vice.

Novinkou pro zdkazniky, odebirajici
elektfinu od RWE, je také moznost spravy
zakaznického uctu online, prostfednictvim
internetové aplikace RWE ONLINE SERVIS.

Pro vytizeni vétSiny zaleZitosti spojenych

s odbérem jiZ neni tfeba navstévovat
kontaktni mista RWE, vse lze vyresit
jednoduse, rychle, z pohodli domova. Po
uvodni registraci miZete napt. ménit vysi
zaloh, aktualizovat kontaktni Gdaje, zasilaci
adresu, podat reklamaci, nebo vyuzit sluzby

elektronické faktury.

Co znamena stabilni cena elektfiny
Stabilni cenou elektfiny se rozumi garance
pevné neregulované ceny za dodavku
elektfiny dle platného ceniku RWE Stabil
2012; garance se nevztahuje na ostatni,
regulované slozky ceny elektfiny, které
urCuje Energeticky regulacni ufad, nebo
které se fidi platnou legislativou (platby

za distribuci elekttiny, ceny ostatnich sluzeb,
dan z elektfiny, DPH).

Pro uzavieni smlouvy a ziskani prémie
volejte bezplatnou prodejni linku

RWE 800 331 331 nebo navstivte jakékoliv
kontaktni misto skupiny RWE. MiZzete si také
\"/'yhledat mistné pfislusného obchodniho

zastupce a sjednat si s nim schlizku.




Aktuality

REVIZI KOMINU SVERTE

ODBORNIKUM

Kominy a koufovody jsou soucasti obytnych dom( a dalSich staveb jiz od nepaméti. Jejich hlavnim tcelem je odvod
koufe nebo spalin pfi vytapéni mistnosti a objektd. V podstaté se jedna o technické zafizeni, které musi prochazet

pravidelnou kontrolou. Proto jiZ za doby Rakouska-Uherska vznikla prvni vyhlaska, ktera ukladala povinnost majiteltim
nemovitosti provadét pravidelnou kontrolu komin(i a koufovodu.

Povinnost pravidelné provadét kontrolu komint a koufovodd,
tak, aby nevznikl pozar a Skody jim zplsobené, zlstala platna
dodnes. Postupem casu a s vyvojem novych technologii se

i vyhlasky o kominech a koutovodech dockaly novelizaci.

K posledni novelizaci doslo v roce 2010, a vyvolala velké

Ceska média zacala psat o tom, 7e od 1. ledna 2011 budou mit
majitelé nemovitosti povinnost pravidelné nechévat kontrolovat
kominy, pod pohriizkou vysokych sankci, pokud tak neucini.
Opak je pravdou. Nafizeni vlady 91/2010 Sb. o podminkach
pozérni bezpecnosti komin(, koufovodid a spotiebicli nezavadi
povinnou kontrolu komin(, ale stanovuje podminky pro
bezpecné provozovani komint, koufovodl a spotiebicl paliv
tak, aby nedoslo k ohroZeni zdravi a Zivotl uZivatell

spotiebicd paliv a jejich majetku.

4 Zijeme na plny plyn

Vyhlasku 111/1981 Sb. o cisténi komind, ktera byla
provadécim predpisem k zakonu ¢.133/1985 Sb. o poZarni
ochrané a ukladala povinnosti kominickym podnikiim,
provozovatellm spotrebict paliv, a urCovala intervaly
provadéni ¢iSténi komint, nové natizeni vlady podstatné
zmirfiuje. SniZuje pozadavky na cetnost provadéni kominickych
praci a navic umoznuje provadét cisténi spalinovych cest
odvadeéjicich spaliny od spotiebici na pevna paliva o vykonu
do 50 kW svépomoci. Na druhé strané ale zvySuje pozadavky
na odbornou Uroven osob opravnénych k provadéni kontrol
a revizi spalinovych cest, coz jisté cela fada obcani ocenf
kladné.

Natizeni vlady €. 91/2010 Sb. v § 5 ,,Revize spalinové cesty”
uvadi, Ze revizi spalinové cesty provadi odborné zpusobila
osoba, ktera je drzitelem Zivnostenského opravnéni

v oboru ,kominictvi” a ktera je zaroven reviznim technikem
komind, specialistou bezpecénosti prace - reviznim technikem
kominovym systém, nebo reviznim technikem spalinovych
cest. Revizi spalinové cesty provadi takto odborné zpUsobila
osoba dle § 5 ,Nafizeni vlady” v téchto pfipadech: pred
uvedenim spalinové cesty do provozu, nebo po kazdé stavebni
Upravé komina; pii zméné druhu paliva pfipojeného spottebice
paliv; pfed vymeénou nebo noveu instalaci spottebice paliv;

pti kominovém pozaru; ptivzniku trhlin ve spalinové cesté; pfi
vzniku podezreni na vyskyt trhlin ve spalinové cesté.

To jsou hlavni body, které jsou podstatou novelizace vyhlasky.
To, Ze se o kominy museji majitelé dom starat, je jiz vyhlaskou
dano.

Na webovych strankach www.skcr.cz Spolecenstva kominik,
sdruzujiciho vice nez 700 kominiké v Ceské republice, je mozné
najit seznamy odborné zpusobilych esob pro revizi komin(.
Kominici maji platné ,,Osvédceni reviznich technikd komin0”,
.Osvédceni certifikovanych reviznich techniki kominovych
systém0,” nebo ,Osvédceni Hospodarské komory CR o narodni
kvalifika¢ni zkougce Revizni technik spalinovych cest”. Clenové
Spolecenstva kominikil CR jsou vybaveni ¢lenskymi priikazy,

ve kterych kromé jména, adresy a fotografie je uvedeno, zda
majitel prikazu je nebo neni reviznim technikem.
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Jaké vyhody mi prinasi spolecny odbér
elektriny i zemniho plynu od RWE?

(K. S., Tynisté n. Orl.)

Urcité jistotu spolehlivé dodavky obou
komodit diky zazemi velké energetické
spolecnosti. Nezanedbatelnou vyhodou,
kterou urcité oceni vSichni zakaznici, je
Uspora Casu pfi vyfizovani riznych zéleZitosti
spojenych s odbérem zemniho plynu

a elektfiny. Napfiklad Gpravu vy3e zélohy,
zménu kontaktnich udajt, nebo

i reklamaci miZzete vyresit na jednom misté.
Bud' v zakaznickych centrech RWE nebo
prosttednictvim aplikace RWE oNLINE SERvIS.
Staci si pamatovat cislo nasi NONSTOP
zakaznické linky 840 11 33 55, kde vyiidite

EKOLOGICKE TEMA: ASIE UJIZDI
EVROPE LEVNYMI ELEKTROMOBILY

NA DOTAZY CTENARU
ODPOVIDA

Martin Svoboda - specialista
prodeje domacnostem

vSe najednou. Je to velmi praktické.

Chtél bych zménit dodavatele elektrické
energie. Je to slozité?

(P. V., Stary Plzenec)

Cely proces zmény je bezplatny a velice
jednoduchy. Postaci vam nasledujici doklady:
kopie posledniho vyuctovani nebo smlouvy
od stéavajiciho dodavatele, ¢islo SIPA nebo
Gctu pro platbu zaloh. S témito dokumenty
se miZete obratit na kterékoli zdkaznické
centrum RWE nebo obchodniho zastupce
RWE ve vasem regionu, kterého si vyhledate
pomoci webové aplikace. Zavolate-li nasi
bezplatnou infolinku RWE 800 331 331,

nasi pracovnici jsou vam plné k dispozici.
Sepisi s vami smlouvu o sdruzenych sluzbach

|-m- |t

Dotazy Ctenaru

NONSTOP
ZAKAZNICKA LINKA

840 11 33 55
info@rwe.cz

dodavky elektrické energie a plnou moc pro
zastupovani. Véfime, Ze s naSimi sluzbami
budete pIné spokojeni.

Mohu ziskat slevovou kartu RWE, pokud
od Vas budu odebirat pouze elektrickou
energii? (L. D., Tachov)

U RWE je samoziejmosti, Ze kazdy zakaznik
odebirajici jednu z komodit (zemni plyn,
elektrickou energii) mudze ziskat slevovou
kartu RWE, ktera nabizi slevy ve vysi 20 %
v 16 lyzaiskych arealech podporovanych
RWE a dale na vstupenky ceskych filma

v kinech CineStar, Golden Apple a Cinema
Zlin. Podrobnosti o RWE karté si prectéte
na str. €. 7 tohoto ¢asopisu nebo na nasich

/|

webovych strankach.

LERAY]

Loniské listopadové 25. svétové sympozium v Cinském Shenzhenu ukazalo

nejnovéjsi trendy v rozvoji bezemisni dopravy. Vystavovatelé pfedstavili sou¢asna
feseni pro lepsi Zivot ve méstech a udrzitelnou dopravu, od ekologictéjsich baterii
az po nejnovéjsi modely elektromobil(.

Nejvétsi pozornost na vystavé EVS25
tradicné poutalo predstaveni elektromobilG.
Kromé zavedenych svétovych znacek se
prezentovaly desitky c¢inskych automobilek,
které se specializuji na vychodoasijsky trh.
Na rozdil od Evropy zde vétsina firem jiz
elektromobily vyrabi. Nej¢astéjSim modelem
je malé c¢tyfmistné rodinné auto, které se
hodi do pteplnénych velkomést. Bézny
dojezd dosahuje 180 km. Vyhodna je i cena
elektromobilu, v pfepoctu se pohybuje

v priméru kolem 300 000 korun. Pokud by
se asijské elektromobily prodavaly i v Ceské
republice, byla by jejich cena srovnatelna

s auty na fosilni paliva. Vychodoasijska mésta
Casto trpi vysokym zneciSténim, které nuti

vlady k hledani novych ekologickych feseni.
Fenoménem jsou také elektrické taxiky, ve
kterych zatim vede japonské Tokio.

Tomas Studenik, feditel spolecnosti, ktera
se zabyva elektromobilitou, shrnul: ,Pokud
chceme mit ve velkych ¢eskych méstech
Cisty vzduch, musime vénovat bezemisni
dopravé podstatné vice pozornosti. Mnohé
asijské zkuSenosti v této oblasti pro nas
mohou byt inspiraci. Ceska republika, stejné
jako celd Evropa, je v tuto chvili pozadu.
Pokud vlada ani mésta tuto perspektivni
oblast nepodpofi, ujede nam vlak

v nejperspektivnéjsim oboru soucasnosti:

v osobni a verejné dopravé.”

Zijeme na piny plyn 5
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ZMENY KONTAKTNICH MIST RWE

Na tomto misté vas pravidelné informujeme o zménach v kontaktnich mistech
RWE, které probéhly, nebo které planujeme pro nejblizsi obdobi. V nasledujici
tabulce naleznete jejich prehled:

Chomutov
11.11.2010 otevieni ZC Chomutov na nové adrese:
Obchodni centrum Chomutovka, Dr. Farského 4732

Klatovy

15.12.2010 uzavieni smluvniho kontaktniho mista Klatovy

Décin, Most a Litomysl

17.12.2010 uzavieni zakaznickych center Décin, Most a Litomysl

Rumburk a Ceska Lipa

31.12. 2010 uzavfeni smluvnich kontaktnich mist Rumburk a Ceska Lipa

Prostéjov, Trebic, Vsetin, Prerov, Jesenik, Pribram, Svitavy
31.1.2011 uzavieni smluvnich kontaktnich mist Prostéjov, Trebi¢, Vsetin,
Prerov, Jesenik, Pfibram, Svitavy

Nezapomerite, Ze veskeré své zalezitosti spojené se zemnim plynem ¢i elektfinou
mUzZete vyfidit na NONSTOP zakaznické lince 840 11 33 55 nebo prostfednictvim

bezplatného internetového portalu RWE oNLINE SERVIS.

AKTUALNI CENY ZEMNIHO PLYNU

Zakazniktim RWE z kategorie Domécnost se od (" ORIENTACNI CENY ZEMNIHO PLYNU PRO KONECNE ZAKAZNIKY JIHOMORAVSKE PLYNARENSKE )
1. ledna 2011 zvysila kone¢na cena zemniho Roéni spotieba Cena za odebrany  Orientaéni  Cena za Staly
plynu v priméru o 2,3 %. Za mimym nérdistem kWh/rok zemniplyn prepocet *) kapacitu mésicni plat
stoji predevsim propad kurzu koruny vici dolaru, K¢/kWh Ké/m3 Ké/m3 Ké/mésic
dlouhodoby pozvolny rist cen ropy a ropnych M atim
produktt na svétovych trzich a zména regulovanych ' do 1890 1.77827 18,76 70.36
distribu¢nich poplatka. 5 ohfivam vodu
.1, nad 1890 do 9450 1,22683 12,94 114,79
P . » s p Bt b topim
Domacnosti, ktera vyuzivd zemni plyn na vareni, [[II[I nad 9 450 do 15 000 1.15909 12.23 230,44
ohrev vody a vytapéni, vzrostou mési¢ni naklady
A ; i ) nad 15 000 do 20 000 1,15290 12,16 252,20
prdmérné jen o 80 korun. Domacnosti, které na
, - . ., d 20 000 do 25 000 1,15019 12,13 268,18
zemnim plynu pouze vafi, zménu v rodinném na ° >0
rozpo¢tu prakticky nepociti. Za plyn si mési¢né nad 25 000 do 30 000 Uz 12,07 295,31
piiplati pouze pé&t korun. nad 30 000 do 35 000 1,14256 12,05 317,94
nad 35 000 do 40 000 1,14072 12,03 341,65
Nejmensi pohyb ceny zemniho plynu zaznamenaji nad 40 000 do 45 000 1,13959 12,02 362,17
zakaznici RWE Energie, kde cena vzroste jen nad 45 000 do 50 000 1,13832 12,01 385,28
o ST B
0 1,6 %. Naopak nejvétsi narlist cen se dotkne nad 50 000 do 55 000 113512 11,98 410,89
zakaznikl Vychodoceské plynéarenské, kde konecna
4 - nad 55 000 do 63 000 1,13458 11,97 437,33
cena naroste 0 4,5 %. Rozdily v pohybu konecnych
i ) ) ) nad 63 000 1,07044 11,29 195,05
cen jsou zplsobeny riiznou vysi regulovanych cen
e . L, i N Konecné ceny pro kategorii Domécnost, platné od 1. 1. 2011.
distribuce v jednotlivych regionech. Ceny distribuce Viechny ceny jsou uvedeny véetné dané z pridané hodnoty. Zemni plyn pouzivany v doméacnostech nebo
zohledﬁujl' rozdilnou V)'l§i investic a nakladti na k vytapéni domacnosti v tzv. domovnich kotelnach je osvobozen od dané ze zemniho plynu.
.. N , 1 MWh =1 000 kWh; 1 m? = cca 10,55 kWh
provoz distribu¢ni soustavy v minulych obdobich. *) Tento pFepodet je pouze pFiblizny, stanoveny zjednodusenym vypoétem. Neslouzi k fakturaci!
Distribuéni platby stanovuje Energeticky reguIaEnl' Uvedené terminy , Vafim” g ,Ohfivam vodu” 7, .Topim" T slouzi pouze pro snadn&jsi orientaci zékaznika
a pfedstavuji pfevazujici zpisob uZiti zemniho plynu v daném odbérném pasmu. Pro pfifazeni jednotkovych

Urad a plati pro cely kalendaini rok. \_cen ve vyuctovani zemniho plynu je rozhoduijici skutetna spotieba zemniho plynu v kWh/rok. )
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/ regionu

ZMENY KONTAKTNICH MIST RWE

Na tomto misté vas pravidelné informujeme o zménach v kontaktnich mistech
RWE, které probéhly, nebo které planujeme pro nejblizsi obdobi. V nasledujici
tabulce naleznete jejich prehled:

Chomutov
11.11.2010 otevieni ZC Chomutov na nové adrese:
Obchodni centrum Chomutovka, Dr. Farského 4732

Klatovy

15.12.2010 uzavieni smluvniho kontaktniho mista Klatovy

Décin, Most a Litomysl

17.12.2010 uzavieni zakaznickych center Décin, Most a Litomysl

Rumburk a Ceska Lipa

31.12. 2010 uzavfeni smluvnich kontaktnich mist Rumburk a Ceska Lipa

Prostéjov, Trebic, Vsetin, Prerov, Jesenik, Pribram, Svitavy
31.1.2011 uzavieni smluvnich kontaktnich mist Prostéjov, Ttebi¢, Vsetin,
Prerov, Jesenik, Pfibram, Svitavy

Nezapomerite, Ze veskeré své zalezitosti spojené se zemnim plynem i elektfinou
mUzZete vyfidit na NONSTOP zakaznické lince 840 11 33 55 nebo prostfednictvim
bezplatného internetového portalu RWE oNLINE SERvIS.

AKTUALNI CENY ZEMNIHO PLYNU

Zakazniktim RWE z kategorie Domécnost se od ( ORIENTACNI CENY ZEMNIHO PLYNU PRO KONECNE ZAKAZNIKY RWE ENERGIE )
1. ledna 2011 zvysila kone¢na cena zemniho Roéni spotieba Cena za odebrany  Orientaéni  Cena za Staly
plynu v priméru o 2,3 %. Za mimym nérdistem kWh/rok zemniplyn prepocet *) kapacitu mésicni plat
stoji predevsim propad kurzu koruny vici dolaru, K¢/kWh Ké/m3 Ké/m3 Ké/mésic
dlouhodoby pozvolny rist cen ropy a ropnych M atim
produktt na svétovych trzich a zména regulovanych ' do 1890 1.84411 19,46 78,50
distribu¢nich poplatka. 5 ohfivam vodu
.1, nad 1890 do 9450 1,28699 13,58 154,30
P . » s p Bt b topim
Domacnosti, ktera vyuzivd zemni plyn na vareni, [[II[I nad 9 450 do 15 000 1.19686 12,63 255.16
ohrev vody a vytapéni, vzrostou mési¢ni naklady
A ; i ) nad 15 000 do 20 000 1,19116 12,57 271,18
prdmérné jen o 80 korun. Domacnosti, které na
, - . ., d 20 000 do 25 000 1,18592 12,51 296,42
zemnim plynu pouze vafi, zménu v rodinném na ° 85
rozpo¢tu prakticky nepociti. Za plyn si mési¢né nad 25 000 do 30 000 Jelee 12,46 325,14
pfiplati pouze pé&t korun. nad 30 000 do 35 000 1,17553 12,40 332,66
nad 35 000 do 40 000 1,17379 12,38 357,17
Nejmensi pohyb ceny zemniho plynu zaznamenaji nad 40 000 do 45 000 1,17083 12,35 384,66
zakaznici RWE Energie, kde cena vzroste jen nad 45 000 do 50 000 1,16747 12,32 399,01
o ST B
0 1,6 %. Naopak nejvétsi narlist cen se dotkne nad 50 000 do 55 000 116592 12,30 418,73
zakaznikl Vychodoceské plynarenské, kde konecna
4 - nad 55 000 do 63 000 1,16372 12,28 438,92
cena naroste 0 4,5 %. Rozdily v pohybu kone¢nych
i ) ) ) nad 63 000 1,08497 11,45 206, 30
cen jsou zplsobeny riiznou vysi regulovanych cen
e . L, i N Konecné ceny pro kategorii Domécnost, platné od 1. 1. 2011.
distribuce v jednotlivych regionech. Ceny distribuce Viechny ceny jsou uvedeny véetné dané z pridané hodnoty. Zemni plyn pouzivany v doméacnostech nebo
zohledﬁujl' rozdilnou V)'l§i investic a nakladti na k vytapéni domacnosti v tzv. domovnich kotelnach je osvobozen od dané ze zemniho plynu.
.. N , 1 MWh =1 000 kWh; 1 m? = cca 10,55 kWh
provoz distribu¢ni soustavy v minulych obdobich. *) Tento pFepodet je pouze pFiblizny, stanoveny zjednodusenym vypoétem. Neslouzi k fakturaci!
Distribuéni platby stanovuje Energeticky reguIaEnl' Uvedené terminy , Vafim” g ,Ohfivam vodu” 7, .Topim" T slouzi pouze pro snadn&jsi orientaci zékaznika
a pfedstavuji pfevazujici zpisob uZiti zemniho plynu v daném odbérném pasmu. Pro pfifazeni jednotkovych

Urad a plati pro cely kalendaini rok. \_cen ve vyuctovani zemniho plynu je rozhoduijici skutetna spotieba zemniho plynu v kWh/rok. )
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/ regionu

ZMENY KONTAKTNICH MIST RWE

Na tomto misté vas pravidelné informujeme o zménach v kontaktnich mistech
RWE, které probéhly, nebo které planujeme pro nejblizsi obdobi. V nasledujici

tabulce naleznete jejich prehled:

Chomutov
11.11.2010 otevieni ZC Chomutov na nové adrese:
Obchodni centrum Chomutovka, Dr. Farského 4732

Klatovy

15.12.2010 uzavieni smluvniho kontaktniho mista Klatovy

Décin, Most a Litomysl

17.12.2010 uzavieni zakaznickych center Décin, Most a Litomysl

Rumburk a Ceska Lipa

31.12. 2010 uzavfeni smluvnich kontaktnich mist Rumburk a Ceska Lipa

Prostéjov, Trebic, Vsetin, Prerov, Jesenik, Pribram, Svitavy
31.1.2011 uzavieni smluvnich kontaktnich mist Prostéjov, Trebi¢, Vsetin,
Prerov, Jesenik, Pfibram, Svitavy

Nezapomerite, Ze veskeré své zalezitosti spojené se zemnim plynem ¢i elektfinou
mUzZete vyfidit na NONSTOP zakaznické lince 840 11 33 55 nebo prostfednictvim
bezplatného internetového portalu RWE oNLINE SERVIS.

AKTUALNI CENY ZEMNIHO PLYNU

Zakazniktim RWE z kategorie Domécnost se od (" ORIENTACNI CENY ZEMNIHO PLYNU PRO KONECNE ZAKAZNIKY SEVEROMORAVSKE PLYNARENSKE )
1. ledna 2011 zvysila kone¢na cena zemniho Roéni spotieba Cena za odebrany  Orientaéni  Cena za Staly
plynu v priméru o 2,3 %. Za mimym nérdistem kWh/rok zemniplyn prepocet *) kapacitu mésicni plat
stoji predevsim propad kurzu koruny vici dolaru, K¢/kWh Ké/m3 Ké/m3 Ké/mésic
dlouhodoby pozvolny rist cen ropy a ropnych M atim
produktt na svétovych trzich a zména regulovanych ' do 1890 1.84168 19.43 67.26
distribu¢nich poplatka. 5 ohfivam vodu
.1, nad 1890 do 9450 1,28137 13,52 115,81
P . » s p Bt b topim
Domacnosti, ktera vyuzivd zemni plyn na vareni, [II[[I nad 9 450 do 15 000 1.19617 12.62 23413
ohrev vody a vytapéni, vzrostou mésicni naklady 415 000 do 20 000 1'18722 12'53 265'88
na o , , ,
prdmérné jen o 80 korun. Domacnosti, které na
, - . " nad 20 000 do 25 000 1,17834 12,43 297,79
zemnim plynu pouze vafi, zménu v rodinném
rozpo¢tu prakticky nepociti. Za plyn si mési¢né nad 25 000 do 30 000 Uy 12,39 327.86
piiplati pouze pé&t korun. nad 30 000 do 35 000 1,17222 12,37 357,91
nad 35 000 do 40 000 1,17102 12,35 387,44
Nejmensi pohyb ceny zemniho plynu zaznamenaji nad 40 000 do 45 000 1,16962 12,34 418,22
zakaznici RWE Energie, kde cena vzroste jen nad 45 000 do 50 000 1.16818 12,32 441,85
0 1,6 %. Naopak nejvétsi narlist cen se dotkne nad 50 000 do 55 000 1.16590 12 30 463 85
zakaznikl Vychodoceské plynarenské, kde konecna nad 55 000 do 63 000 116369 1227 494 17
cena naroste 0 4,5 %. Rozdily v pohybu konecnych 463 000 1'09236 : 1'52 210,34 :
na , , .
cen jsou zpUsobeny rGznou vysi regulovanych cen
e . L, i N Konecné ceny pro kategorii Domécnost, platné od 1. 1. 2011.
distribuce v jednotlivych regionech. Ceny distribuce Viechny ceny jsou uvedeny véetné dané z pridané hodnoty. Zemni plyn pouzivany v doméacnostech nebo
zohledﬁujl' rozdilnou V)'l§i investic a nakladti na k vytapéni domacnosti v tzv. domovnich kotelnach je osvobozen od dané ze zemniho plynu.
.. N , 1 MWh =1 000 kWh; 1 m? = cca 10,55 kWh
provoz distribu¢ni soustavy v minulych obdobich. *) Tento prepocet je pouze pfibliZny, stanoveny zjednodusenym vypoctem. Neslouzi k fakturaci!
Distribuéni platby stanovuje Energeticky reguIaEnl' Uvedené terminy ,Vafim” ®, ,Ohfivam vodu” =, .Topim" T slouzi pouze pro snadn&jsi orientaci zékaznika
a pfedstavuji pfevazujici zpisob uZiti zemniho plynu v daném odbérném pasmu. Pro pfifazeni jednotkovych

Urad a plati pro cely kalendaini rok. \_cen ve vyuctovani zemniho plynu je rozhoduijici skutetna spotieba zemniho plynu v kWh/rok. )
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/ regionu

ZMENY KONTAKTNICH MIST RWE

Na tomto misté vas pravidelné informujeme o zménach v kontaktnich mistech
RWE, které probéhly, nebo které planujeme pro nejblizsi obdobi. V nasledujici

tabulce naleznete jejich prehled:

Chomutov
11.11.2010 otevieni ZC Chomutov na nové adrese:
Obchodni centrum Chomutovka, Dr. Farského 4732

Klatovy

15.12.2010 uzavieni smluvniho kontaktniho mista Klatovy

Décin, Most a Litomysl

17.12.2010 uzavieni zakaznickych center Décin, Most a Litomysl

Rumburk a Ceska Lipa

31.12. 2010 uzavfeni smluvnich kontaktnich mist Rumburk a Ceska Lipa

Prostéjov, Trebic, Vsetin, Prerov, Jesenik, Pribram, Svitavy
31.1.2011 uzavieni smluvnich kontaktnich mist Prostéjov, Trebi¢, Vsetin,
Prerov, Jesenik, Pfibram, Svitavy

Nezapomerite, Ze veskeré své zalezitosti spojené se zemnim plynem ¢i elektfinou
mUzZete vyfidit na NONSTOP zakaznické lince 840 11 33 55 nebo prostfednictvim
bezplatného internetového portalu RWE oNLINE SERVIS.

AKTUALNI CENY ZEMNIHO PLYNU

Zakazniktim RWE z kategorie Domécnost se od (" ORIENTACNI CENY ZEMNIHO PLYNU PRO KONECNE ZAKAZNIKY VYCHODOCESKE PLYNARENSKE )
1. ledna 2011 zvysila kone¢na cena zemniho Roéni spotieba Cena za odebrany  Orientaéni  Cena za Staly
plynu v priméru o 2,3 %. Za mimym nérdistem kWh/rok zemniplyn prepocet *) kapacitu mésicni plat
stoji predevsim propad kurzu koruny vici dolaru, Ké/kWh Ké/m? Ké/m? Ké/mésic
dlouhodoby pozvolny rist cen ropy a ropnych M atim
produktt na svétovych trzich a zména regulovanych ' do 1890 1.86426 19.67 86.51
distribu¢nich poplatka. 5 ohfivam vodu
.1, nad 1890 do 9450 1,29734 13,69 111,37
P . » s p Bt b topim
Domacnosti, ktera vyuzivd zemni plyn na vareni, [II[[I nad 9 450 do 15 000 1.19308 12,59 249 71
ohrev vody a vytapéni, vzrostou mési¢ni naklady
R , i ) nad 15 000 do 20 000 1,18724 12,53 269,03
prdmérné jen o 80 korun. Domacnosti, které na
, - . ., d 20 000 do 25 000 1,18309 12,48 289,30
zemnim plynu pouze vafi, zménu v rodinném na ° 8
rozpo¢tu prakticky nepociti. Za plyn si mési¢né nad 25 000 do 30 000 I 12.44 312,74
piiplati pouze pét korun. nad 30 000 do 35 000 1,17410 12,39 345,60
nad 35 000 do 40 000 1,17107 12,35 382,18
Nejmensi pohyb ceny zemniho plynu zaznamenaji nad 40 000 do 45 000 1,16900 12,33 409,16
zakaznici RWE Energie, kde cena vzroste jen nad 45 000 do 50 000 1.16768 12,32 430,31
o -
0 1,6 %. Naopak nejvétsi narlist cen se dotkne nad 50 000 do 55 000 116646 12,31 455 69
zakaznikl Vychodoceské plynéarenské, kde konecna
4 - nad 55 000 do 63 000 1,16580 12,30 490,33
cena naroste 0 4,5 %. Rozdily v pohybu konecnych
i ) ) ) nad 63 000 1,08064 11,40 209,43
cen jsou zplsobeny riiznou vysi regulovanych cen
e . L, i N Konecné ceny pro kategorii Domécnost, platné od 1. 1. 2011.
distribuce v jednotlivych regionech. Ceny distribuce Viechny ceny jsou uvedeny véetné dané z pridané hodnoty. Zemni plyn pouzivany v doméacnostech nebo
zohledﬁujl' rozdilnou V)'l§i investic a nakladti na k vytapéni domacnosti v tzv. domovnich kotelnach je osvobozen od dané ze zemniho plynu.
.. N , 1 MWh =1 000 kWh; 1 m? = cca 10,55 kWh
provoz distribu¢ni soustavy v minulych obdobich. *) Tento pFepodet je pouze pFiblizny, stanoveny zjednodusenym vypoétem. Neslouzi k fakturaci!
Distribuéni platby stanovuje Energeticky reguIaEnl' Uvedené terminy , Vafim” g ,Ohfivam vodu” 7, .Topim" T slouzi pouze pro snadn&jsi orientaci zékaznika
a pfedstavuji pfevazujici zpisob uZiti zemniho plynu v daném odbérném pasmu. Pro pfifazeni jednotkovych

Urad a plati pro cely kalendaini rok. \_cen ve vyuctovani zemniho plynu je rozhoduijici skutetna spotieba zemniho plynu v kWh/rok. )
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DO KINA | NA SJEZDOVKY VYHODNEJI S RWE

Popularni sponzoringové projekty RWE - energie ceského filmu a RWE - energie Ceského lyZovani se rozsirily o vyhody pro zakazniky.

Kazdy odbératel elektriny nebo zemniho plynu od RWE si nyni miize pozadat o RWE KARTU. S ni Ize cerpat slevy ve vysi 20 procent

na vstupné na ceské filmy v multikinech CineStar a Golden Apple Cinema Zlin a jednodenni skipasy v partnerskych lyzarskych arealech RWE.

.Kazdy drZitel RWE KARTY muZe nyni uSetfit
nékolik stovek i tisic korun za sezonu. Zalezi
jen na ném, jak aktivné ji bude vyuZzivat,”
upozornil Tomas Varcop, obchodni feditel
skupiny RWE v CR. V nadchézejici filmové
sezoné se mohou fanousci tésit na Ctyfi
nové snimky koprodukované RWE. Zkratka
nepfijdou ani ptiznivci zimnich radovanek,
na které cekd v partnerskych strediscich
nékolik novinek.

RWE - ENERGIE CESKEHO FILMU NA JARE 2011

Odchazeni

Zfilmovana divadelni hra Vaclava Havla.
Premiéru uvidi divaci jiz v bfeznu.

O vyznamnosti osoby Vaclava Havla neni
pochyb. Podilet se na tomto projektu je pro
RWE prestizni zaleZitosti. Zvlasté kdyz se
nékdejsi prezident predstavi poprvé ve své
kariéte v celoZivotné vysnéné roli reZiséra.

Odchézeni je pfibéhem zlomového bodu
v lidském Zivoté. Hlavni postava Dr. Vilém
Rieger zastaval po dlouha Iéta funkci
kancléfe. Nedavno o ni pfiSel a zfiejmé

se s tim neumi vnitfné vyrovnat. Ve filmu

nejde jen o odchazeni jednoho politika

z funkce, ale obecnéji o samotny fenomén
zmény. Kazdou vtefinu néco ptichazi a néco
nenavratné odchazi.

V Odchazeni uvidite Vlastu Chramostovou,
Ivanu Uhlitovou, Evu Holubovou, Barboru
Seidlovou, Jana Budate, Jifiho Labuse,
Oldticha Kaisera, Stanislava Zindulku,

Jana Krause, Jitfiho Machacka, Miroslava
Krobota, Jaroslava Duska, Josefa Polaska

a Pavla Landovského.

Certova nevésta

Klasicka ceska pohadka od Zderka Trosky.
RWE navaze na spolupraci s oblibenym
Ceskym reZisérem, se kterym spolecné
slavila jiz Gspéch Nejkrasnéjsi hadanky.
Pfiznivci pohédek se premiéry dockaji

v dubnu.

Certova nevésta je pfibéhem z malebného
kralovstvi. VSichni v ném Ziji spokojenym
Zivotem a vSe se zda byt v potradku. Jeden
Clovék je prece jen nestastny. Kralovna
nemuze mit dité, a tak o né&j marné prosi
svatou KrySpinu. Jeji prosby vsak nejsou

vyslySeny. Krél s kralovnou se proto ze
zoufalstvi upiSou Certovi, ktery jim slibi
dceru. Jak to ale byva, cert nechce nikdy
nic zadarmo.

V klasicky ceské podivané se predstavi
mnoho znamych hercd. V roli kralovny
uvidime Sabinu Laurinovou, kréle bude
hrat David Suchatipa, jejich dceru Eva
Josefikova. Tu se bude snazit zachranit
Stépan, kterého hraje Vaclav Sanda.

V roli knizete pekel se predstavi
FrantiSek Némec.

RWE KARTA
PLNA ENERGIE

RWE - ENERGIE CESKEHO LYZOVANI

Lipno pro lyzare i bruslafre

Od letos$ni zimni sezony se RWE stala
nové partnerem Skiarealu Lipno.
Milovnici rekreacniho lyZovani tak mohou
vyuzivat nékolik zajimavych novinek.

V modernim stfedisku na jihu Cech
najdou zalibeni pfedevsim rodiny s détmi.
Komfortni a rychlou pfepravu na sjezdovky

zajistuji tfi Ctyfsedackové lanovky

a tfi pojizdné koberce v détském hfisti.

O jistotu snéhové pokryvky se na sedmi
sjezdovkach postaraji zasnézovaci systémy.
V modernizovaném snowparku si na své
pfijdou snowboardisté a na Ctyriceti
kilometrech strojové upravovanych stop

i bézkafi. Skiareal Lipno se vSak otevie
nejen lyZaitim. Bruslafi mohou na zamrzlé
lipenské prehradé vyzkouset drahu dlouhou
jedenact kilometrd.

Novinky z partnerskych stredisek
Pro ptiznivce lyzatského areélu Spicak
- Zelezn4 Ruda pfipravili provozovatelé
jednu velmi pfijemnou zménu. Od této
zimni sezony mohou lyZafi vyuZit rozsitené
sjezdovky. Diky projektu RWE zaméfeného
na podporu bezpecnosti na ¢eskych horach
se mohou na novinku tésit i snowboardisté.
Zimnich radovéanek si poradné uZiji v nové
vybudovaném snowparku v libereckém ski
arealu Jestéd. 5
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Pro volny cas

Jména vyherct z minulého dcisla:
Vyhercim blahopfejeme!

M. Baca, Neratovice; R. Barakova, Velka Bites; D. Bayer, Praha; M. Benediktova,
Jihlava; Z. Bélovsky, Bilovice; J. Bilka, Buchlovice; J. Brych, Moravské Budéjovice;
P. Ceradsky, Nasavrky; K. Cechovd, Chotébo¥; M. Cechova, Doubravnik; J. Cejka,
Slatinany; I. Davidova, Bfezolupy; J. DolejSova, Trnova u Plzné; D. Dvorackova,
Kobylnice; J. Dvorak, Nové Mésto na Moravé; S. Dvorakova, Usti nad Orlici;

H. Fiedlerova, Hronov; V. Flajgingr, Zlin; J. Gross, Zer(tky; V. Grufik, Milotice;

B. Héla, Rousinov; J. Halek, Sumperk; V. Hanak, Jablonec n. Nisou; J. Hellerova,
Kraldv Dvir; F. Homolka, Mnichovo Hradisté; A. Chrouda, Straznice; M. Jankd, Usti
nad Labem; J. Janovec, Solnice; P. Jarabica, MikulCice; K. Javirek, Planany;

N. Juzova, Plzen; R. Kandusova, Ostrava; B. Klejchova, Hodonin; P. Kodes3, Klatovy;
T. Koukal, Ostrava; J. Koutny, Kamenice; T. Kovak, Jihlava; M. Kratka, Lanskroun;
L. Kratochvilova, Brno; V. Kreplova, Prostéjov; F. Krepela, Ceské Budéjovice;

P. Kubanova, Novy Jicin - Loucka; H. Kulichova, Litomysl; J. Kuliniova, Brno;

M. Kundrtova, Hradec Kralové; P. Latynova, Hovorany; J. Lavickd, Oldfisov;

Z. Ludvikova, Hrusovany u Brna; M. Malikova, Plzefi; F. Marecek, Nymburk;

M. Maskova, Susice; J. MikSova, Semily; J. Modracek, Hlinsko; M. Musilova, Brno;
M. Musinsky, Otrokovice; J. Novotny, Opocno; J. Opletal, Bozice; Z. Oufednikova,
Pardubice; J. Petrovicka, Stonatov; P. Polansky, Vizovice; J. Pomikal, Praha;

0. Prichystalova, Cechy pod Kositem; R. Pu¢kova, Boleradice; L. Rod, RoZmital

pod Tremsinem; M. Rogozny, Ostrava - Nova Béla, B. Rubinova, Roztoky; J. Rudik,
Polna; M. Spacilova, Vazany n. Litavou; J. Stach, Mukatov; H. Sucha, Sazava;

J. Svoboda, Turnov; V. Svobodova, Dé&¢in; J. Safranek, Uhlitské Janovice;

H. Simanova, Tynec nad Sazavou; J. Siska, Plzefi - Cerveny Hradek; J. Sperlik, Brno;
J. Spiller, Opava; E. Staviatova, Hranice; E. Svecova, Luka n. Jihlavou; J. Svikov4,
Jihlava; T. Tesa, Sumperk; M. Tomiskova, Havli¢kdiv Brod; M. Ulrichov4, Stra# nad
Nisou; L. Urbankova, Popice; M. Vachkova, Praha; R. Vejvodova, Pelhfimov; R. Vogel,
Olesna; Z. Vojackova, Pustiméf; J. Vondficka, Méstec Kralové; M. Zajicek, Liberec;
M. Zarybnicky, Hlinsko; M. Zazvonilova, Slany; Z. Zbornikové, Zd4r nad Sézavou;
V. Zikmund, Rovensko p. Troskami.

Rozesilani vyher - DVD ,,Zeny v pokuseni” - probéhlo v listopadu 2010.

Znéni tajenky z minulého ¢isla: ,,Elektfina od RWE do kazdé domacnosti”.
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TURA ANGLICKY Rozesilani vyher probéhne do 30. 5. 2011.
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