
výhodY pro 
drŽiTELE prŮKaZU 
ZTp/p
Speciální cenová nabídka

OSTATNÍ PRODUKTY A SLUŽBY



Díky našim mnohaletým zákaznickým zkušenostem velmi dobře víme,  
že v těchto případech je i malý čin více než spousta hezkých 
a soucitných slov. Proto našim handicapovaným klientům nabízíme 
finanční podporu formou slevy za odebraný zemní plyn.
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Energie RWE pomáhá 
handicapovaným

POSTUP PRO ŽADATELE
V zákaznickém centru skupiny RWE 
předložte:

• �„Rozhodnutí o přiznání průkazu ZTP/P“ 
nebo platný průkaz ZTP/P, případně 
vyplněný formulář RWE „Žádost 
o přiznání výhod ZTP/P“ potvrzený 
příslušným úřadem (městský úřad,  
obecní úřad s rozšířenou působností),  
Váš občanský průkaz.

Pro Vaše větší pohodlí můžete náhled  
výše uvedených dokumentů zaslat  
také e-mailem.

V případě časově omezené platnosti 
„Rozhodnutí o přiznání průkazu“ je nutné 
nás o jeho prodloužení informovat osobně 
v zákaznickém centru nebo e-mailem 
na info@rwe.cz (s přiloženou fotokopií 
prodlouženého rozhodnutí). V opačném 
případě jsou výhody ukončeny ve stejný 
den, jako je platnost rozhodnutí.

SLEVU ZÍSKÁ ZÁKAZNÍK RWE, KTERÝ:

• �je držitelem průkazu ZTP/P,

• �je osobou blízkou, žijící ve společné 
domácnosti s držitelem průkazu ZTP/P, 
má s ním shodné trvalé bydliště  
(např. rodiče nezletilých dětí – držitelů 
průkazu ZTP/P – nebo osoba, která 
poskytuje pomoc držiteli průkazu ZTP/P).

 
„Smlouva o sdružených službách dodávky 
plynu“ musí být uzavřena na jméno 
žadatele. Sleva je uplatnitelná ke dni 
přijetí žádosti.



Spojte se s námi a využívejte všechny výhody, 

které Vám skupina RWE nabízí. Pro více informací 

nás kontaktujte dále uvedenými způsoby.

*  Průkaz ZTP/P je vydáván občanům s těžkým zdravotním postižením, které podstatně omezuje jejich 
pohybovou nebo orientační schopnost. Podmínky pro získání průkazu upravuje § 31 vyhlášky 
182/1991 Sb. a následujících.
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Sleva 20 Kč (vč. DPH) za každou odebranou MWh 
zemního plynu* 
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nonSTop ZáKaZnicKá LinKa
840 11 33 55 
info@rwe.cz

inTErnET
www.rwe.cz 

Tuto tiskovinu vydávají společnosti skupiny ƒ v ČR:

RWE Energie, a.s.
Klíšská 940
401 17  Ústí nad Labem 

Východočeská plynárenská, a.s.
Pražská 702
500 04  Hradec Králové

Jihomoravská plynárenská, a.s.
Plynárenská 499/1
657 02  Brno

Severomoravská plynárenská, a.s.
Plynární 2748/6
702 72  Ostrava-Moravská Ostrava

Získejte více informací prostřednictvím stránek www.rwe.cz

Zavolejte na NONSTOP zákaznickou linku RWE 840 11 33 55

Navštivte nejbližší kontaktní místo skupiny RWE
(seznam kontaktních míst naleznete na www.rwe.cz)

Vyberte si pohodlný způsob, jak nás kontaktovat:


